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چكيده

درس زبان انگليسي يكي از دروسي است كه همواره نيازمند تكرار و تمرين مي باشد. از
 كه بيماري كرونا شايع ودر پي آن مدارس تعطيل شد، آموزش مجازي و1398اسفند ماه 

غير حضوري جايگزينن آموزش حضوري شد. اين پژوهش به بررسي ومقايسه فرصت هاي
موجود در كسس هاي غير حضوري و نيمهن حضوري  درس زبان انگليسين پرداختهن است.

يادديري در كسس هاي نيمه حضوري كه دانش آموزان ببخي از مطالل درسي را در كسس
حضوري و ببخي را به صورت غير حضوري فرا مي ديرند، اين امكان را فراهم مي آورد كه با
استفاده از تكنولوژي، مرزهاي فيزيكي كسس درس دسترش يابد، دسترسي به محتوا و منابع

يادديري فراهم شود و توانايين دبيرانن براي دريافت بازخورد از پيخرفتن دانش آموزانن بهبودن
يابد و از اين طريق بتوان بهتر به اهدافن دوره ي آموزشي دست يافت. پژوهش حاضر بر

اساس روش آميبته با استفاده از پرسخنامه و مصاحبه صورت پذيرفتهن است و تحليل آماري
 انجام شده است.جامعه ي آماري اين پروژه درSPSSاين پژوهش با استفاده ار نرم افزارن 

 نفر از30 نفر از دانش  آموزان مقطع متوسطه اول  و 45 نفر است كه شامل 75مجموع 
دانش آموزانن مقطع متوسطه دوم مي باشد. آزمون دهنددان به صورت تصادفي انتباب

شده اند. ببش مصاحبه نيز به صورت حضوري در كسس هاي درس انجام شده است. سوالت
در زمينه ي دو فضاي غير حضوري و نيمه حضوري در  درس زبان انگليسين توسط پژوهخگر

طراحي شده اند. نتايج نخان داد كه عسوه بر اينكه  دانش اموزانن خواستار برقراري
كسس هاي نيمه حضوري هستند، آنها مي توانند از فرصت هاي موجود در كسس مجازي براي

بهبود وضعيت درس زبان انگليسي خود بهره ببرند و تعدادي از دانش آموزانن خواستار
استمرار آموزش مجازي در كنار آموزش حتي حضوري بودند.ن

كليدواژه: درس زبان انگليسي ، آموزش غير حضوري، آموزش نيمه حضوري
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مقدمه

جهان همواره در حال تغيير و فناوري اطسعات و ارتباطات در حال دسترشن است. آموزش و
پرورش هم در اين تغيير و تحول مستثني نبوده و در سال هاي اخير دچار تحولتي شده است.
آموزش غير حضوري يا مجازي  در واقع آموزش از طريق كامپيوتر، اينترنت و در ايران شبكه

ي شاد براي مدارس است.

شواهد نخان مي دهد آموزش غير حضوري در آغاز با آموزش مكاتبه  اي در اواسط دهه
 ميسدي آغاز شده است. واقعيت مجازي يكي از فناوري هاي جديد است كه بر آموزش1800

و پرورش تاثير دداشته است. در فضاي مجازي كاربر، اشيا ، حوادث و رخدادهاي مجازي
قابل مقايسه با دنياي واقعي را با استفاده از مبدل هاي طراحي شده و حسگرهاي خاص به

طور تعاملي در دست مي ديرد و تصاوير نمايخي و حركتي را مخاهده مي كند.واقعيتن مجازي
مي تواند نقش موثري در حوزه ي آموزش ايفا كند و رويكردهاي سنتي يادديري و تدريس را

 (. در آموزش به روش متداول،2016متحول كند.   لينگردن ،تسچول ،وانگ و جانسون، 
فعاليت اصلي كسس بر عهده معلم است و معلم فعالنهن به ارايه اطسعات و دانش سازمان
يافته مي پردازدن و درصدد است تا آن ها را به ذهن فراديران منتقل كند. اين در حالي است

كه دانش آموزانن بايد به آزمايش و بررسي بپردازند و محيط يادديري در اختيار آن ها قرار ديرد
كه بدون خطر به آزمايش هاي علمي و بررسي عناصر مبتلف بپردازند ن مقدسي ، ربيعي ،

( . در واقع تكنولوژي فضاي مجازي نه تنها1395بيگدلي ، ناممي اسسم و پورصدقياني ،
الگوهايي براي يادديري غني و تدريس محتوا ارايهن مي دهد بلكه به دانش آموزانن در تجزيه و

تحليل مسايل و بررسي مفاهيم جديد كمك مي كند. كاربرد اين تكنولوژي در آموزش را
مي توان به عنوان نسل بعدي يادديري تلفيقي در نظر درفت كه تركيبي از محيط واقعي ،

 (. تحقيقات نخان2006مجازي جذاب و بسيار سردرم كننده است  پان، چئوك، يانگ 
مي دهد كه آموزش مجازي در صورت تدوين مناسل محتواين آموزشي و ارزشيابي مناسل،
همچون آموزش سنتي سيستم موفق و كارآمدي خواهد بود  وفايي نجار، محمدي، خياباني

(. به منظور تعيين كيفيت يادديري فراديرانن و تعيين ميزانن1390تنها و ابراهيمين پور،
آموخته هاي آنان در آموزش سنتي از روش هاي مبتلفي استفاده مي شود. اما در شرايط

كنوني با توجه به شيوع ويروس كرونا آموزش از حالت سنتي خارج شده و عمدتا در بستر
اينترنتن و در فضاي مجازي و به صورت الكترونيكي ارائهن مي شود. اصطسا يادديري

( ابداع كرد و به انواعKerassالكترونيكي يا يادديري غير حضوري را اولين بار كراس  
آموزش هايي اشاره دارد كه از فناوري هاي اينترنتن و اينترانت براي يادديري استفاده مي كنند.

(. ديكخنري كمبريج يادديري الكترونيكي يا يادديري در فضاي مجازي را به1386 آتخك ،
عنوان يادديري از طريق مطالعه در خانه با استفاده از كامپيوتر و دوره هاي آموزشي ارائه

(.البته آموزش الكترونيكين يا غير حضوري2016شده در اينترنتن تعريف مي كند. راسموسن ،
(.به عنوان مثال موفقيت آموزش در1393از نقاط ضعف مهمي رنج مي برد محسنين زنوزي، 

اين روش بستگي به توانايي يادديرنددان در استفاده از رايانه دارد.ن درس  هاي عملي و
درس هايي كه نياز به حضور در آزمايخگاه و نياز به تعامل حضوري دارند، از طريق آموزش

(.1399مجازي به خوبي صورت نمي ديرد. ن عطنا، پايگاه خبري دانخگاه عسمه طباطبايي 
بسياري از صاحل نظرانن معتقدند كه يادديري الكترونيكين در بهترينن حالت مكمل روش  هاي

(.   ايسنا2017سنتي است و تجربهن موثرترين را براي يادديرندهن به ارمغان مي آورد.  آكميون،
(. 1400، خبردزاري دانخجويان ايسنا، نماينددي دانخگاه اصفهان 

 سال از ورود ويروس منحوس كرونا به كخور ايرانن مي دذرد. در ابتدا همه منتظرن2نزديك به 
بوديم مرف چند ماه بتوانيم  با اين ويروس مقابله كنيم اما اين مهم امكان پذيرن نخد. و
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 به صورت1400-1399 و همچنينن سال تحصيلي 1398-99باععث شد اواخر سال تحصيلي 
 كه اكثر معلمان1401-1400غير حضوري و آنسين بردزار شود. در ابتداي سال تحصيلي 

واكسينه شده بودند پس از بررسي هاي لزم تصميم بر بازدخايي مدارس به صورت نيمه
حضوري درفته شد.بازدخايي به صورت نيمه حضوري به اين صورت بود كه مدارسي كه

جمعيت كمتري داشتند مثل مدارس روستايي كسس ها را داير كنند و زمان كمتري را در كسس
 دقيقه كاهش يافت و مدارسي كه45 دقيقه به 90سپري كنند، مثس زمان حضور در كسس از 

جمعيت بيختري داشتند دانش آموزان را به صورت دروهي يك يا دو روز در هفته آموزش
حضوري مي دادند. تحقيق پيش رو به بررسي و مقايسه ي فرصت هاي موجود در كسس هاي

غيرحضوري و نيمهن حضوري مي پردازد.

مواد و روش ها

پژوهش حاضر بر اساس روش تحقيق آميبته به صورت كيفي و كمي با استفاده از
پرسخنامه و مصاحبه صورت درفته است و تحليل آماري اين پژوهش با استفاده ار نرم افزار

SPSSانجام شده است. انتباب جامعه ي آماري به صورت احتمالي و به طور تصادفي بوده 
 نفر از دانش آموزان45 نفر است كه شامل 70است. جامعه ي آماري اين پروژه  در مجموع 

30 نفر از پايه نهم و 15 نفر از پايه هختم ، 15 نفر از پايه هفتم ،15مقطع متوسطه اول 
نفر از دانش آموزانن مقطع متوسطه دوم پايه دهم  مي باشد. پرسخنامه در كانال شاد مدرسه
باردذاري شد و پس از توضيح و توجيهن دانش آموزانن از آن ها خواسته شد در صورت تمايل به

سوالت پاسخ دهند.

 سوال اول كه در مورد مقطع و پايه ي2 سوال است كه به غير از 20پرسخنامه حاوي 
تحصيلي است بقيه ي سوالت در زمينه ي مقايسه ي فرصت هاي بين دو فضاي غير حضوري و

نيمه حضوري در يادديري درس زبان انگليسي توسط نويسنده مقاله طراحي شده است.
دزينه هاي موجود در هر سوال بسيار زياد ، زياد ، متوسط و كم هستند. 

در خصوص مصاحبه تعدادي سوال به صورت حضوري از دانش اموزانن پرسيده شد و تمام
نكات به صورت كتبي ثبت شد.

بحث

در اين ببش از مقاله به بررسي سولت پرسخنامه و سوالت مطرا شده در مصاحبه
حضوري پرداخته مي شود. 

 دانش آموزانن در پاسخ به سوال    تا چه ميزانن آموزش مجازي ارائهن شده توسط دبيرن85%
انتظارات شما را از يادديري درس زبان انگليسي برآوردهن مي سازد؟(( دزينه   زياد(( را

انتباب كرده بودند و اين نخان دهنده ميزان رضايت نسبي آن ها از فضاي مجازي بوده است.

 از دانش آموزان در پاسخ به سوال    آيا ارزيابي دقيقي از دانش آموزانن در فضاي50%
% ديگر دزينهن   زياد (( را انتبابن كرده50مجازي صورت مي ديرد؟(( دزينه ي   متوسط ((و 

بودند. در مصاحبه اي كه با دانش آموزانن صورت درفت مجدد اين سوال مطرا شد و آن ها
دليل نسبي بودن پاسخ ها را اينگونهن بيان كردند.:    در فضاي مجازي بعضي از
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همكسسي هايمان اصس درس نمي خوانند و براي انجام تكاليف و پاسخ به سوالت امتحان از
كتاب استفاده مي كنند و باعث دمراهي دبير در ارزيابي مي شوند((. 

خوشببتانه در منطقه مورد پژوهش اكثر دانش آموزانن در مورد استفاده از بستر اينترنت و
 درصد از پاسخ دهنددان به استفاده از87فضاي مجازي مخكل چنداني نداشتند. حدود 

عناصر كمك آموزشي از قبيل تصاوير، فيلم ، پاورپوينت و ... در فرآيندن آموزش به صورت
مجازي اذعان داشتند. 

 درصد از دانش آموزان معتقدند كه تبصص و مهارت هاي دبيرن نسبت به سال73تقريبا 
 و شيوع بيماري1389 افزايش يافته است. نادفته نماند تعدادي از دبيران قبل از سال 1389

كرونا در استفاده از فضاي مجازي تبصص داشته اند. 

 درصد از دانش آموزان ميزان تاثير محتواهاي توليدي توسط دبير در ايجاد عسقه و انگيزهن67
در درس زبان انگليسي را كم دانسته اند. اين محدوده را بيختر دانش آموزانن پايه هفتم و

هختم متوسطه اول شامل مي شوند. از اينن جهت كه قبل از سال هفتم كسس زبان نرفتهن
بودند و سال هفتم هم كسس ها به صورت مجازي بردزار شده است تعدادي از آن ها عسقه

چنداني به اين درس پيدا نكرده اند.ن

تقريبا همه ي افراد حاضر در جامعه آماري كيفيت آموزش نيمهن حضوري را بهترن از آموزش
غير حضوري بيان كرده اند. با اين حال برخي از دانش آموزان پايه دهم در مصاحبه حضوري

اذعان كرده اند كه ادر در كنار آموزش حضوري آموزش مجازي هم باشد خصوصا در آموزش
  برايمان بهترن است تا بتوانيم چندين بار درس راConversation و Readingببش هاي 

مرور كنيم. نظر برخي از آنان  اين بود   من آموزش مجازي را در يادديري ببش ريدينگ و
لغات ترجيحن مي دهم تا بتوانم چندين بار درس را مرور كنم و بعد در كسس حضوري رفع

اشكال كنم((. نظر تعدادي از دانش آموزان در مورد آموزش ببش درامر آموزش و تدريس
در كسس حضوري بود و نظرشان را اينگونه مطران كردند:    ما كسس حضوري را ترجيح

مي دهيم چون در حين يادديري سوالتي برايمانن مطرا مي شود كه همزمان مي توانيم آن ها
را از دبير بپرسيم.((

 درصد آنان از پايه هاي هفتم و هختم مقطع36 نفر از دانش آموزان يعني حدود 25تعداد 
متوسطه اول در مورد دردير بودن خانواده هايخان در امر يادديري در فضاي مجازي  دزينه

هاي    زياد و خيلي زياد (( راانتباب كرده بودند.ن

 درصد از پاسخ دهنددانن اذعان كرده اند كه در فضاي مجازي بهترن مي توانندن با برخي77حدود 
از دبيران ارتباط بگيرند و رفع اشكال كنند. آن ها مي دويند:    چون در كسس نيمه حضوري
وقت زيادي براي رفع همه ي اشكالت نيست، برخي از دبيرانن اجازه مي دهند كه در فضاي

مجازي وقتخان را بگيريم و پاسخ  دوي سوالتمان هستند.((

 درصد از دانش آموزانن در فضاي مجازي در مقايسه با50پس از بررسي دريافتم كه حدود 
كسس نيمهن حضوري يا حضوري ترسن در جمع بودن در اعتماد به نفس بيخترين دارند. به دفته ِ

آن ها استرس در جمع بودن در هنگام پاسخ به سوالت وجود ندارد.ن 

در مصاحبه حضوري از مصاحبه شونددان خواسته شد چند نمونه از فرصت هاي موجود در
- انعطاف پديري بيختر در يادديري،1فضاي مجازي را نام ببرند، آن ها اينگونهن بيان كردند: 

يكي از مهم ترينن دليل تاثير آموزش مجازي و آنسين بر يادديري موثر و بهترن نسبت به
روش هاي قديمي ترون سنتي آن است كه دانش آموزانن مي توانند از جلوه هاي بصري و صوتي

- دسترسي به2استفاده بيختر كنندو مجبور نيستند فقط به اطسعات خوانده شده اكتفا كنند. 
كسس هاي مبتلف بدون محدوديت مكاني، در آموزش سنتي و فيزيكي دانش آموز محدود به

كسس ها و دوره هايي است كه دسترسي و حضور براي او در آن ها ممكنن است. اما در
آموزش مجازي تمامي افرادن مي توانندن به شكل يكسان به اطسعات به روز و با كيفيت
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- صرفه جويي در3دسترسي داشته و يادديري موثر براي تمامي افراد فراهم خواهد شد.
وقت.

سوال ديگري كه در مصاحبه حضوري پرسيده شد مربوط به فرصت هاي موجود در كسس هاي
نيمه حضوري بود. همه ي پاسخ دهنددان از وجود كسس هاي نيمهن حضوري خوشحال بودندن و

اذعان مي كردندن در كسس هاي حضوري و حتي نيمهن حضوري تعامل بين معلم و دانش آموز و
همينطور دانش آموز با دانش آموز ديگرن بهتر برقرارن مي شود. نظرن مصاحبه شونددان اين بود
كه براي برخي دروس و برخي مباحث كسس هاي مجازي كفايت مي كند ، ولي براي دروس

عملي و براي درس زبان انگليسي مبصوصا براي آموزش ببش درامر و ببش دفتاري
Speakingكسس هاي نيمهن حضوري بهتر هستند. يكي از دانش اموزان اينگونه پاسخ داد و  

بقيه هم در ادامه او را تاييد كردند ، وي دفت: من از اين نظر خواستار كسس هاي نيمهن
حضوري هستم چون با اين روش معلم مي تواند شناخت واقعي از دانش آموزان به دست

آورد. زيرا در سال دذشته من شاهد بودم كه يكي از همكسسي هايم براي امتحان خرداد ماه
پختيبان درفت و توانست در درس زبان انگليسي نمره كامل بياورد ولي من كه با تسش

 درفتم. بنابراينن در كسس هاي نيمهن حضوري19خودم درس خواندم و آزمون دادمن نمره ي 
ارزيابي دقيق تري از دانش اموزان به عمل مي آيد و دبير از سطح دانش آن ها شناخت واقعي

تري به دست مي آورد.

تعدادي از دانش آموزانن كسس هختم مي دفتند كه ما سال قبل كه پايه هفتم بوديم و كل سال
تحصيلي كسس ها به صورت مجازي بردزارن شدند و ما هيچ آشنايي با زبان انگليسي نداشتيم و

به خاطر نداشتن انگيزهن و عسقه به اين درس و هم چنين كم كاري خودمان نتوانستيم در
يادديري زبان انگليسي موفق شويم.

تحليل آماري پرسخنامه

مي سازد؟.                 برآورده يادديري از را شما انتظارات دبير توسط شده ارايه مجازي آموزش ميزان چه تا

كم                                                                    متوسط زياد زياد بسيار

مي آورد؟              عمل به دانش آموزان از دقيقي ارزيابي دبير مجازي، آموزش در ميزان چه تا

كم                                                                   متوسط زياد زياد بسيار
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مي كند؟                فراهم را كسس دانش آموزان بين ارتباط و تعامل برقراري امكان مجازي آموزش ميزان چه تا

كم                                                                    متوسط زياد زياد بسيار

باشيد؟             داشته دسترسي مجازي آموزش بسترهاي و اينترنت به مي توانيد ميزان چه تا

كم                                                                     متوسط زياد زياد بسيار

 ... در                 و پاورپوينت ها، فيلم تصاوير، قبيل از آموزشي كمك عناصر از مجازي آموزش در ميزان چه تا
. مي شود    استفاده آموزش فرآيند

كم                                                                           متوسط زياد زياد بسيار

..... و                  پاورپوينت ، فيلم تصاوير، قبيل از آموزشي كمك عناصر از حضوري نيمه كسس هاي دز ميزان چه تا
مي شود؟     استفاده آموزش فرآيند در

كم                                                                        متوسط زياد زياد بسيار             

مناسل                 زمان در لزم بازخورد ارايه و كسس كنترل امكان دبير مجازي كسس هاي در ميزان چه تا
دارد؟     را شده ارايه مطالل

كم                                                                         متوسط زياد زياد بسيار
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است؟            چگونه مجازي فضاي از استفاده در دبير مهارت و تبصص

زياد                                                                                                                           زياد بسيار

كم                                                                                                                                     متوسط

سال             به نسبت مجازي فضاي از استفاده در دبير مهارت و مي كنيد؟    1398تبصص ارزيابي چگونه را

كم                                                                           متوسط زياد زياد بسيار

. كنيد                 تعيين را درس ها در انگيزه و عسقه ايجاد در را دبير توسط توليدي محتواهاي تاثير ميزان

كم                                                                           متوسط زياد زياد بسيار

كنيد؟                 مي ارزيابي چگونه مجازي كامس آموزش با مقايسه در را تركيبي و حضوري نيمه آموزش كيفيت

كم                                                                       متوسط زياد زياد بسيار

مي كنيد؟               ارزيابي چگونه مجازي فضاي در يادديري امر در را يتان خانواده بودن دردير ميزان

كم                                                                        متوسط زياد زياد بسيار
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ارزيابي                چگونه حضوري نيمه هاي كسس در يادديري امر در را هايتان خانواده بودن دردير ميزان
مي كنيد؟

كم                                                                        متوسط زياد زياد بسيار

مي كنيد؟              ارزيابي چگونه را اشكال رفع جهت مجازي فضاي در دبير با ارتباط برقراري

كم                                                                     متوسط زياد زياد بسيار

مي كنيد؟               ارزيابي چگونه را اشكال رفع جهت حضوري نيمه كسس در دبير با ارتباط برقراري

كم                                                                      متوسط زياد زياد بسيار

مي كنيد؟            ارزيابي چگونه مجازي كسس در را تان نفس به اعتماد ميزان

كم                                                                     متوسط زياد زياد بسيار

مي كنيد؟             ارزيابي چگونه حضوري نيمه كسس در را تان نفس به اعتماد ميزان

كم                                                                   متوسط زياد زياد بسيار
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استفاده                 باره چند مرور براي مجازي فضاي در دبير توسط شده آماده محتواهاي از اندازه چه تا
مي كنيد؟ 

كم                                                                      متوسط زياد زياد بسيار

نتيجهنديري 

در              حضوري غير و حضوري نيمه كسس هاي در موجود فرصت هاي بررسي به حاضر پژوهش
غير                  كسس هاي و مجازي فضاي تنها نه كه نتيجهنرسيد اين به و پرداخت انگليسي زبان درس

در              موجود ويژدي هاي از مي توان بلكه نيست انگليسي زبان درس آموزش براي تهديدي حضوري
      . مجازي       فضاي مكرر استفاده دانش آموزانناز كرد استفاده فرصت عنوان به مجازي فضاي

استمرار             خواستار دانش اموزان از تعدادي حال اين با شده اند درس خواندننخسته براي
   . اكثر          دفته ي به بودند مدارس شدن حضوري كامس از بعد حتي غيرحضوري كسس هاي

زبان               درس جمله از دروس برخي يادديري در آن ها براي مجازي فضاي با دانش آموزاننآشنايي
        . فايل       يك به بار چندين مي توانستند اينكهنآن ها آورد وجود به را زيادي فرصت هاي انگليسي

بار              مي توانستندنچندين متون روانبواني ببش براي يا كنند دوش انگليسي زبان درس صوتي
       . زبان       درس قسمت هاي از برخي براي البته كنند بررسي را دبير توسط توليدي محتواهاي

مانند   نيمه       Speakingو   Grammarانگليسي حتي و حضوري كسس هاي دانش آموزانننيازمند
           . ارزيابي  و ارزشيابي انجام براي را حضوري نيمه دانش اموزاننكسس هاي بيختر بودند حضوري
         . نقطه    عنوان به نيمهنحضوري كسس هاي از بنابرايننمي توان مي دانستند ضروري دبير توسط

. برد       نام كرونايي موجود شرايط در استمرار        عطفي براي پرورش و آموزش سازمان اميدواريم و
داشته                 برنامه هايي هم آينده در انگليسي زبان درس جمله از دروس از برخي براي مجازي آموزش هاي

باشد.
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